





Guide för att 
Hålla En bra Anställningsintervju

	Detta dokumentet är en guide för hur ni kan genomföra en bra anställningsintervju när er församling söker ny medarbetare. Mot slutet av dokumentet finns exempel på bra frågor att ställa till kandidaten. 

Detta dokument uppdaterades senast 2026-04-16





Att planera för en bra intervjusituation
Oavsett hur ni valt att arbeta med rekryteringsprocessen behöver ni förr eller senare genomföra en första anställningsintervju med den/de kandidater ni är intresserade av. Intervjun genomförs lämpligen av 2-3 personer från rekryteringsgruppen eller styrelsen. Tänk på att det är ganska tufft att i en första intervju möta en hel styrelse. Det blir ofta ett bättre, öppnare och djupare samtal om det är färre personer i intervjusituationen.
Planera miljön för ett gott samtalsklimat. Välj ett avskilt rum med lugn och ro, gärna vid ett runt bord. Enkelt fika med tillgång till frukt och vatten är bra och hjälper alla att slappna av. Ta god tid på er för intervjun. Innan samtalet, tänk igenom vilka frågor ni vill ställa.
Vid något tillfälle under det första mötet är det viktigt för kandidaten att få en känsla och förståelse för församlingen och dess kontext. Ta gärna med följande punkter:
Kort presentation av församlingen
Exempel på glädjeämnen och utmaningar ni står i nu
Församlingens förväntningar på en ny pastor
Arbetsuppgifter i den aktuella tjänsten
Vilka med-ledare finns? Samarbeten?
Roll i styrelse/församlingsledning
Mandat och befogenheter
Se till att under intervjun ta anteckningar på sådant du tänker på, lägger märke till, vill fråga mer om eller som du upplever att Anden viskar. Det är viktigt att intervjuarna efteråt kan samtala om sina intryck, frågor, eventuella tilltal och magkänslor.
I slutet av detta dokument finner du ett exempel på hur en intervjuguide kan se ut.
Efter intervjun – se till att tacka, följa kandidaten till bilen/bussen och informera om vad nästa steg är och när nästa kommunikation från er som styrelse/församlingsledning kan väntas.
Att skräddarsy intervjufrågorna
Varje intervju behöver anpassas efter den tjänst som eftersöks och i synnerhet efter det som skrivits fram i arbetsbeskrivning och annons. Under intervjun ska vissa frågor riktas mot viktiga påståenden som kandidaten gör om sig själv i sitt CV. Exempel på viktiga frågor att ställa:
Fråga efter utbildning.
Fråga efter tidigare erfarenheter.
Fråga efter specialkunskaper som är relevanta för den tjänst som ni söker.
Försök lära känna den ni har framför er. Ge gärna den här typen av frågor: ”Har du varit i en situation där du blivit riktigt arg/besviken/ledsen? Hur gjorde du då?”. Det säger ofta mer om en människa att prata om verkliga erfarenheter som varit än att spekulera i hur man vill handla. Ofta gör vi ju som vi gjort förut.
Värderingar är viktiga. Tänker den ni överväger att anställa utifrån samma grund som församlingen vad gäller Bibelsyn, äktenskap, dopsyn m.m.
Fråga vilka uppgifter kandidaten brinner för? Vilka uppgifter känns mindre lockande?
Fråga efter intressen, hobby, fritidssysselsättningar.
Fråga: ”Varför tycker du att vi ska anställa dig?”
Kompetensbaserade intervjuer har visat sig vara ett effektivt sätt att avgöra om en kandidat passar för en viss tjänst. Så här säger en forskare: ”Det bästa sättet att förutspå framtida beteende är att granska tidigare beteende.” (Albert Ellis, grundare av kognitiv beteendeterapi). Den kompetensbaserade intervjun bygger på fyra pelare:
Situation & utmaning
Kandidaten får återge en konkret situation eller utmaning som den har stått inför.
Uppgift  
Kandidaten beskriver därefter sin roll i den specifika situationen. Inom vilket ansvarsområde och vad förväntades av kandidaten? 
Beteende & åtgärd 
Hur löstes problemet? Vilka effektfulla steg togs för att nå målet? Gjorde kandidaten mer än sina ordinarie arbetsuppgifter? Kandidaten får förklara de åtgärder som vidtogs för att hantera en situation eller övervinna en utmaning. Denna del av svaret indikerar till stor del om kandidatens lämplighet för en roll. Det är vanligt att kandidaten pratar i ”vi”-form för att beskriva hur en specifik situation löstes. Här är det viktigt att hjälpa kandidaten att fokusera på dennes egna roll i situationen. 
Resultat 
Vad ledde handlingarna till för resultat? Vilka mål uppnåddes? Löstes situationen framgångsrikt eller inte? Har kandidaten siffror eller data att visa på resultatet? Här får kandidaten ge konkreta exempel på effekterna av dennes handlingar och berätta om lärdomar från den situationen.
Vilka kompetenser undersöks? 
Vilka exakta kompetenser som krävs beror såklart på tjänsten, men det finns fyra vanliga huvudområden att utgå ifrån under kompetensbaserade intervjuer: 
· Personliga förmågor, exempelvis mognad eller uthållighet. 
· Medmänskliga förmågor, exempelvis samarbetsförmåga eller relationsskapande. 
· Uppgiftsrelaterade förmågor, exempelvis struktur eller flexibilitet. 
· Organisationsrelaterade förmågor, exempelvis initiativtagande eller strategi. 
· Ett femte område är teologisk inriktning, vilket är viktigt när man vill söka ny pastor.
Ofta skrivs personliga brev baserade på annonsen ni lagt ut. Därför är det viktigt att ha bra koll på kandidatens CV och personliga brev och att rikta de kompetensbaserade frågorna mot de saker som kandidaten säger om sig själv i sitt CV och personliga brev.


Exempel på Frågor / intervjuguide
Varje intervjuguide baseras på annonsen, som i sin tur är byggd på en medarbetarprofil. Varje individuell intervju innehåller också frågor specifikt riktade till vad kandidaten säger om sig själv i sitt CV.
Hälsa välkommen 
Presentera alla närvarande och vilka roller de har. 
Berätta om tjänsten. 
Personligt
Vad fick dig att söka tjänsten hos oss?
Hur skulle en kompis beskriva dig?  
Finns det något som är en av dina främsta egenskaper? 
Hur kan du använda den i denna tjänst?
Vad gör du för att koppla av?
Vad har du för framtidsplaner?
Vem ser du upp till? Någon förebild? Varför?
Utbildning och erfarenhet
Vad har du studerat? 
(Både i gymnasiet, eventuell folkhögskola och universitet samt andra kurser.)
Attityder och värderingar
Vi arbetar ofta med ideella krafter runt oss, har du erfarenhet av detta tidigare? 
Vad ser du för utmaningar och styrkor med detta?  
Tro och lärjungaskap
Hur ser din väg till tro på Jesus ut? Vilken roll spelar tron i ditt sätt att arbeta? 
Församlingen är en del av SAM – en rörelse med trosövertygelse kring bland annat Biblen, dop, nattvard, äktenskap, ledarskap med mera. Vad är din syn på dessa frågor?
Ledar- och medarbetarskap
Om ni är 8 personer som ska bygga en koja, vilken blir din roll? Varför?
Har du någon gång arbetat med någon du inte kommer överens med? 
Hur gick det? Vad gjorde du för att kunna anpassa situationen?
Specifika färdigheter och förmågor kopplade till tjänsten
Finns det någon egenskap som du själv känner att du behöver utveckla? 
Vad har du för strategier för att kunna hantera detta?  
Fokus på CV
Finns det frågor i relation till CV och personligt brev som behövs beröras?
Övrigt 
Hur mycket önskar du jobba om du får välja?
Finns det något som vi bör veta om som vi inte pratat om?  
Lämna information om hur rekryteringsprocessen ser ut framåt 
Löneanspråk
Denna punkt diskuteras endast med ledning och sökande.
Plats för egna anteckningar:
”Magkänslan”, frågor och funderingar (att diskutera med övriga intervjuare efteråt) 
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